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POLITICA DE CALIDAD

TRADUCCIONES ESPECIALIZADAS S.A.C., es una organizacion especializada en brindar soluciones
integrales en traduccion técnico-especializada y asesoria regulatoria manteniendo los mas altos
estandares de calidad para nuestros clientes, bajo nuestro sistema de gestion de calidad, y el respaldo de

proveedores calificados.

Declaramos que la calidad, es nuestro pilar fundamental, que nos mantiene en la busqueda constante de

la satisfaccion del cliente, por lo que asumimos los siguientes compromisos:

e Satisfacer las necesidades y expectativas de nuestros clientes proporcionando productos y servicios
de calidad.

e Contar con colaboradores competentes, basando su labor en la honestidad, profesionalismo,
competitividad y vocacion de servicio.

e Cumplir con la legislacion y reglamentacion vigente.

¢ Mejorar continuamente la eficacia del Sistema de Gestion de Calidad.

e Evaluar el riesgo de manera que todos aquellos escenarios que impliquen un nivel de riesgo intolerable
sean tratados adecuadamente.

e Cumplir con los requisitos de las partes interesadas

Esta politica debe ser entendida, asumida y declarada prioridad por todos los empleados de
TRADUCCIONES ESPECIALIZADAS S.A.C., a fin de encaminar todos nuestros esfuerzos en la calidad

de nuestros servicios y la satisfaccién de nuestros clientes.
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